
Luister je wel?!Kader en updates
Emotie-gerelateerde uitdagingen rond schoolaanwezigheid



Wat is het? 
ER-SAC gaat om emotionele spanning, 
niet om dwars gedrag

Terminologie is versnipperd en vaak gebaseerd
op aannames (Maelan, 2026)



We zoeken nog 
naar de minst 
beoordelende 

termen
(Heyne e.a., in 
voorbereiding)

Wat is het niet? 



Dit is geen taxonomische haarkloverij

Het is de basis 
voor passende, 

effectieve 
ondersteuning

(Gentle-Genitty 
e.a., 2026)



Komt ER-SAC vaker voor dan vroeger? 



Schoolpopulatie (Ferrandon-Vépierre e.a., 2025)
1,9%: sterke aanwijzingen voor ER-SAC
5,2%: matige aanwijzingen voor ER-SAC

Klinische populaties (De Veen e.a., 2025)
ER-SAC presentaties goed voor 22% van een 
hulpzoekende steekproef

Komt ER-SAC vaker voor dan vroeger? 



Grote impact
Ongelijke verdeling

Er is iets aan te doen

(Clarke, 2026; 
Kearney, 2025)

Waarom ER-SAC óók volksgezondheid is 



Lage SES:

35%
chronisch

afwezig

Autistische
jongeren

35%
ER-SAC

(Middelton e.a., 2026) (Totsika e.a., 2020)

Grote impact
Ongelijke verdeling
Er is iets aan te doen

(Clarke, 2026; 
Kearney, 2025)

Waarom ER-SAC óók volksgezondheid is 



Ouderrapportage – 88% met ≥1 andere uitdaging (Benoit e.a., 2024)
Depressie 33%
Sociale angst 28%
Specifieke leerstoornis 20%
ADHD 11%

Klinische rapportage – 61% met ≥1 andere uitdaging (De Groot e.a., 2024)
Sociale angststoornis 29%
Psychosomatische stoornis 22%
Angststoornis NAO 15%
Gegeneraliseerde angst 7%

ER-SAC staat zelden op zichzelf



Hoe complexer, 
hoe belangrijker 

gezamenlijke 
beeldvorming. 

Anders grijpen we 
sneller naar steun 

die niet aansluit.



©design Sophie Phoelich (Ratnamohan e.a., ingediend)

en is vaak langdurig
ER-SAC staat zelden op zichzelf

> 10% afwezig
vaak 3 tot 24 maanden afwezig



Langdurig betekent 
vaak: er begon iets, 

en er bleef iets 
doorwerken. 

“Hoe is dit voor jullie 
geweest. En wat 

speelt er nu?”



Piek in verwijzing en ernst
Meer prikkels en druk op school
Meer autonomie, meer spanning thuis
Minder goede uitkomsten

(Heyne, 2022; Karel e.a., 2025)

Adolescentie vraagt
een bredere blik op ER-SAC



Hoe meer er speelt—
ontwikkeling, thuis, 
school, omgeving—

hoe belangrijker 
gezamenlijke 

beeldvorming.



2019 – Inventory of School Attendance Problems (ISAP)
2019 – School Refusal Evaluation Scale (SCREEN)
2017 – Adapted School Refusal Assessment Scale (A-SRAS)
2002 – School Refusal Assessment Scale – Revised (SRAS-R)

Snel in beeld – kwantitatieve tools

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/30043236/
https://academic.oup.com/jpepsy/article-abstract/44/2/153/5068659?redirectedFrom=fulltext&login=false
https://scholarlypublications.universiteitleiden.nl/access/item%3A2943789/view
https://scholarlypublications.universiteitleiden.nl/access/item%3A2943789/view
https://scholarlypublications.universiteitleiden.nl/access/item%3A2943789/view
https://kenniscentrum-kjp.nl/professionals/instrumenten-a-z/school-refusal-assessment-scale-sras-r-nl/
https://kenniscentrum-kjp.nl/professionals/instrumenten-a-z/school-refusal-assessment-scale-sras-r-nl/
https://kenniscentrum-kjp.nl/professionals/instrumenten-a-z/school-refusal-assessment-scale-sras-r-nl/


Woorden geven aan 
gedachten en ervaringen

link

Perspectieven verbinden tot 
één gedeeld beeld

Breed in beeld – verhaal en context

https://www.schoolwellbeingcards.co.uk/


Luister je wel?!Wat we horen als we echt luisteren
Wetenschappelijke lessen uit beleid en stemmen van professionals, ouders & jongeren



Wat beleid tussen de regels zegt



(Maelan, 2026)

De school is de ‘doener’ – jongeren/ouders geven info/akkoord
Het woord “dialoog” – kwam maar in 2/15 documenten terug
Effect – de schoolblik krijgt veel ruimte, 
      de stem van jongeren en ouders minder
Nodig – verander de dynamiek naar open dialoog 

Wat beleid tussen de regels zegt



Stemmen uit onderwijs en GGZ



(Heyne e.a., 2021; Brouwer-Borghuis e.a., in voorbereiding)

Groot & breed – 76 professionals, 21 interventies, 9 provincies
Tier 3 / complex – ernstige, langdurige ER-SAC
Uit de praktijk – “wat echt werkt” in de dagelijkse werkelijkheid
Diepgang – lange groepsinterviews (ruim 2,5 uur)

Stemmen uit onderwijs en GGZ



‘Accepteren’ – een niet-oordelende houding 
‘Verbinden’ – hun wensen meenemen
‘Verhelderen’ – scherp krijgen wat ze nodig hebben
‘Respecteren’ – werken aan gelijkwaardigheid en vertrouwen
‘Waarderen’ – zien wat al goed gaat

(Heyne e.a., 2021; Brouwer-Borghuis e.a., in voorbereiding)
Stemmen uit onderwijs en GGZ



Met wie – 947 ouders, 2 controlegroepen, 19 professionals

Hoe – Uitgebreide online vragenlijst, kwantitatief én kwalitatief

Bijvoorbeeld

98 oorzaken: ouders kozen voor hun kind; professionals algemeen

Stem van ouders
(Mullally & Connolly, 2025)



Stem van ouders
(Mullally & Connolly, 2025)

“Welke woorden beschrijven de toon van de communicatie van 
professionals met jou?”

Met wie – 947 ouders, 2 controlegroepen, 19 professionals

Hoe – Uitgebreide online vragenlijst, kwantitatief én kwalitatief

Bijvoorbeeld



Kloof in verklaringen 

 Ouders: angst, uitputting, sensorische gevoeligheid
 Professionals: ‘‘gebrekkige opvoeding”

Gevolg voor samenwerking

 Veel ouders ervaren “niet geloofd worden” 
 Gesprekken worden sneller “dismissive/critical” 

Stem van ouders
(Mullally & Connolly, 2025)



Met wie – 10 jongeren (12–22 jaar) met ER-SAC-kenmerken
Hoe – Kwalitatieve; terugblik op afwezigheid en ontvangen steun
Focus – Wat hielp, wat hielp niet, wanneer kwam steun te laat?

Stem van jongeren
(Hamadi e.a., 2025)



Wat ging mis – jongeren voelden zich niet altijd begrepen

Wat maakte verschil – steun die aansloot bij hun behoeften

Gevolg voor aanwezigheid – zich gezien en begrepen voelen 
hing samen met meer motivatie, aanwezigheid, participatie

Stem van jongeren
(Hamadi e.a., 2025)



Met wie – 8 jongeren (15–16 jaar) met SAP + sociale, emotionele 
en gedragsmoeilijkheden
Hoe – diepgaande interviews over wat schoolaanwezigheid hielp
Focus – problemen + krachten en beschermende factoren

Stem van jongeren
(Enderle, 2025)



Wat hielp – jongeren benadrukten vertrouwensrelaties: 
volwassenen die luisteren en hen echt zien en horen

Wat maakte verschil – niet alleen problemen in beeld 
brengen, maar ook krachten en beschermende factoren

Stem van jongeren
(Enderle, 2025)





Luister je wel?!Een SDT-lens op het Gesprekskader
Autonomie, competentie en verbondenheid in het gesprek met de jongere



Zelfdeterminatietheorie
(Ryan & Deci, 2000; Ryan & Vansteenkiste, 2023;

Figuur aangepast naar Wee, 2020)

Koppeling met @School



Programma, klik hier

https://www.sbo.nl/onderwijs/opleiding-schoolaanwezigheid/#programma
https://www.sbo.nl/onderwijs/opleiding-schoolaanwezigheid/#programma
https://www.sbo.nl/onderwijs/opleiding-schoolaanwezigheid/#programma
https://www.sbo.nl/onderwijs/opleiding-schoolaanwezigheid/#programma
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